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Ordre du Jour

09h30 : Accueil des participants

10h – 10h30 : Énoncé de l'état du logiciel

10h30 – 12h45 : Atelier Multi accueil

13h00: CLOTURE

Introduction
Conformément au modèle de fonctionnement de notre structure, le premier groupe de travail coopératif s'est tenu 

dans les locaux de la CAF de l'Aude le mardi 24 novembre pour le logiciel Web Ludo. 

Les points suivants ont été abordés :

– Présentation du fonctionnement de la structure Adullact Projet, son modèle de maintenance et de support.

– Présentation de la nouvelle stratégie produit.

– Recensement des besoins utilisateurs

– Définition des orientations et nouvelles fonctionnalités à apporter.

La majeure partie du temps a été consacrée à définir la liste des modifications à apporter.

Ce document recense les points traités lors de cette réunion.

Déroulement du logiciel
Durant, la réunion, nous avons balayé les fonctionnalités du logiciel. Des remarques ont été apportées 

par les utilisateurs (trices ). Pour chaque fonctionnalité, ce document recense ces remarques et indique le 
niveau de priorité de réalisation.

Les  délais  de  développement  (ou  correction)  seront  communiqués  ultérieurement  dans  un  autre 
document.
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Structure

Paramètres

Demande 

Pouvoir modifier les champs suivants :

◦ code postal

◦ ville

◦ identifiant CAF

Réponse 

Accepté.

Demande

Supprimer « CRECHE : » devant le nom de la structure dans le bandeau.

Réponse

Accepté et en cours de correction.

Statistique CAF
Demande

La couleur du bandeau « statistique crèche » est de la même que celle de la gestion du quotidien : 
erreur ?

Réponse

Accepté et en cours de correction.

Demande

Les termes correspondent t'ils à CAF PRO ?

1. Définition du champs : « Nombre de prestations ».

2. Changer l'ordre dans le tableau des statistiques: heures facturées et heures réelles.

3. Remplacer « facture » par « participation de la famille »

4. mettre les unités « € »

Réponse

1. « Nombre de prestations »  = cumul du nombre d'enfants gardés sur la période (ajout d'une 
explication dans l'application).

2. Changer l'ordre dans le tableau des statistiques : Accepté et en cours de correction.

3. Remplacer « facture » par « participation de la famille » : Accepté et en cours de correction.

4. mettre les unités « € » : Accepté et en cours de correction.

Demande

Statistiques réelles en cours: permet de tenir compte des heures de présence réelle. 

Réponse

Accepté et en cours de correction.
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Demande

Les termes correspondent ils à CAF PRO ?

5. Définition du champ : « Nombre de prestations ».

6. Changer l'ordre dans le tableau des statistiques: heures facturées et heures réelles.

7. Remplacer « facture » par « participation de la famille »

8. mettre les unités « € »

Réponse

Accepté et en cours de correction.

Demande

ETAT nominatif de présence prévoir un bouton qui développe un tableau comme suit :

Enfant Parent Num CAF Nb heure

Nom Prénom Nom Prénom Heures 
présence 
effective

Heures 
payées

Total

Réponse

Accepté et en cours de correction.

Enfants
Demande

Créer un filtre dans la liste des enfants: Les enfants dont les contrats ne sont plus valides ne doivent 
plus être visibles.

Réponse

Afficher  une indication  du contrat  expiré  dans  la  liste  des  enfants.  Il  est  de  la  responsabilité  de 
l'utilisateur de basculer l'enfant de l'état actif à l'état sortie. 

Accepté et en cours de correction.

Demande

Mettre en place une liste historique avec comme critère : les contrats expirés.

Réponse

Les enfants dont les contrats sont expirés doivent  se trouver dans la liste des enfants sortis.  Un 
filtrage multi-critères sera mis en place. Accepté.
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Dossier de l'enfant

Demande

Il faut faire apparaître un champ dans le dossier de l'enfant pour connaître le nombre de frère et sœur.

Réponse

Le nombre d'enfants du foyer fiscal apparaît au niveau du contrat. Déjà réalisé.

Accepté et en cours de correction.

Demande

Rajouter un numéro d'immatriculation unique (toutes bases de données confondues). Cela permet de 
retrouver rapidement le dossier d'un enfant. Ce numéro doit apparaître sur le dossier d'inscription.

Ce numéro unique permet de classer les enfants sur la liste d'attente.

Réponse

Un  numéro  sera  généré  automatiquement  (aucune  modification  ultérieure  ne  sera  possible).  Ce 
numéro sera visible dans les listes des enfants. Dans le filtrage multi-critères, il sera possible de trier les 
enfants en fonction de ce numéro.

Accepté et en cours de correction.

 

Demande

Imprimer une attestation de la demande d'inscription.

Réponse

Dans le dossier de l'enfant, il faut rajouter un bouton pour lancer cette impression.

Il faudra définir le format du fichier de sortie.

Il faudra rajouter 2 champs pour le dossier de l'enfant :

Date  de  demande  d'inscription  :  correspond  au  jour  de  la  demande  des  parents  (l'enfant  est 
admissible).

Date d'admission : définira le jour où l'enfant est admis.

Accepté.

Demande

Ajouter un onglet « enfants sortis de la structure » permet de garder le dossier de l'enfant jusqu'à ce 
que toutes les factures soient réglées. Ensuite possibilité de supprimer l'enfant.

Réponse

La liste des enfants sortis correspond à cette demande. 

Réalisé.

Demande

Ajouter une date d'accueil souhaitée et le type de contrat souhaité (occasionnel ou régulier).

Réponse

Dès qu'un enfant est rattaché à un foyer fiscal, un contrat est créé. Ceci est valable pour les enfants 
actifs, admis et admissibles. Il suffit de changer les paramètres du contrat pour ajuster la date d'accueil ainsi 
que le type de contrat souhaité. Il est même possible de caler les jours de présence.

Réalisé.
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Demande

Ajouter un champ « date de naissance prévue ».

Ajouter un champ « date de naissance confirmée ».

Passer à la date de naissance confirmée automatiquement si l'enfant est admis.

Réponse

Il faut utiliser la date de naissance de l'enfant. Quand on connait exactement la date, il faut la changer.

Elle sera considérée comme prévue si elle est dans le futur.

Réalisé.

Demande

Faire apparaître le nom de l'assurance responsabilité civile dans le dossier de l'enfant.

Réponse

Ajouter un champ dans le dossier de l'enfant.

Accepté.

Médical

Demande

Mettre un indicateur pour avoir les états :

• Dossier médical complet : Oui / non

• Problème particulier : Oui / non

• Allergies : Oui / non

Seul le personnel médical peut voir le dossier d'un enfant. Les indicateurs informent qu'il faut consulter 
le dossier papier.

Réponse

Suppression du dossier « traitement médical ».

Accepté et en cours de correction.

Demande

Pour les médecins, ajouter un numéro de fax (en plus des autres numéros).

Réponse

Accepté  .  

Demande

Mettre en place une liste de médecins pour un enfant (généraliste et pédiatre)

Réponse

Accepté.

Demande

Visite médicale : permettre d'exporter la liste des enfants au format interprétable par un tableur.

Réponse

Export de la liste des enfants actifs (ce sont les seuls qui auront une visite médicale).

Possibilité de rajouter une date de dernière visite médicale (dans le dossier de l'enfant).

Dans le filtrage multi-critères, il sera possible de trier les enfants par date de dernière visite.

Accepté.
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Demande

Imprimer le dossier complet de l'enfant avec les champs suivants :

1. dossier de l'enfant

2. dossier des parents (lieu de travail)

3. personnes à joindre en cas d'urgence classées par priorité d'appel

4. Numéro CAF

5. Assurance

Réponse

Accepté  .  

Parents | Personnes autorisées | 

Demande

Cacher les revenus des parents suivant le profil de l'utilisateur.

Réponse

Actuellement, il n'existe pas de profil « administrateur » ni de profil « restreint » sur le logiciel. Une 
étude est en cours pour déterminer le temps de développement de ce module.

Accepté. 

Remarque: Il ne faut pas mettre le parent  dans le dossier de l'enfant s'il n'est pas autorisé à venir 
chercher l'enfant.

Demande

Revenu du foyer fiscal: Mettre un bouton pour aller vers CAF PRO.

Réponse

Accepté. 

Demande

Archivage des données: conserver 3 ans les dossiers. Faire apparaître dans les dossiers les éléments 
suivants :

1. Numéro allocataire de la famille.

2. Ressources

3. Nombre d'enfants dans le foyer fiscal.

4. Les factures.

5. Type de contrat et contenu des contrats.

Réponse

Accepté. 

Tuteurs

Demande

mettre en place la suppression des tuteurs.

Réponse

Réalisé.
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Demande

Faire un onglet « responsable légal » qui englobe les tuteurs et le ou les parents.

Réponse

Accepté.

Contrat

Demande

Renouvellement des contrats: créer un bouton pour renouveler rapidement les contrats. 

Réponse

Il  faut  faire signer  un nouveau contrat.  Il  faut  donc faire un bouton qui  va permettre de créer  un 
doublon du contrat antérieur en recopiant les périodes, les rotations, les tarifs CNAF, les tarifs REGT, les 
rotations sur une durée identique que l'ancien contrat. 

Accepté et en cours de correction. 

Demande

Peut on faire une estimation des factures futures des parents ?

Réponse

CAF PRO va permettre une simulation des tarifs pour accompagner les familles.

Demande

Historique des contrats: Le logiciel doit permettre de faire un historique des contrats avec le schéma 
suivant : 

• de date1 à date2 tel contrat, telles ressources, tel nombre d'enfants.

• de date3 à date4 tel contrat, telles ressources, tel nombre d'enfants....

Quand le  contrat  passe  en historique  ?  Faire  un bouton pour  prévenir:  « les modifications  des 
données annulent et remplacent l'ancien contrat. ».

Réponse

Accepté. 

Demande

Faire apparaître sur le contrat la date de naissance de l'enfant.

Réponse

Accepté.

Demande

Ajouter un signe « = » à coté du « + » pour répéter la ligne du dessus.

Réponse

Accepté.
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Sections: Agréments modulables
Cette rubrique permet de gérer les dépassements.

Demande

Définir la liste des sections. Supprimer le nombre d'enfants de la section qui ne sert plus. 

Indiquer uniquement l'age maximum en mois.

Réponse

Réalisé.

Demande

Autoriser les accents dans le nom des sections.

Réponse

Accepté.

Demande

Ajouter un signe « = » à coté du « + » pour répéter la ligne du dessus.

Réponse

Accepté.

Prévisionnel
Demande

Dans « Occupation prévisionnelle »: Voir les enfants en liste d'attente admis et en cours.

– liste d'attente admis = dans la rubrique ENFANT, onglet « Admis »

– liste d'attente en cours = dans ENFANT, onglet « Admissibles »

Réponse

Réalisé.

FOYERS FISCAUX
Demande

Les numéros de téléphone apparaissent avec un espace tous les deux chiffres.

Réponse

renseigner les numéros de téléphone et de fax sans espace. Le logiciel placera automatiquement un 
espace tous les deux chiffres.

Accepté et en cours de correction.

FACTURATION
Demande

Gestion des avoirs. Mettre dans la facturation la régularisation des avoirs.

Réponse

L'étude est en cours pour déterminer le périmètre d'utilisation des avoirs dans l'application (Attention 
de ne pas déborder sur une gestion comptable de l'application).

Accepté. 
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Règlement intérieur

tarifs appliqués

Demande

Possibilité de créer un tarif vacancier de 2,3 €/heure (230 Cts dans le logiciel) par contre il faut pouvoir 
créer un plancher maximum de 16€80 pour la journée.

Réponse

Accepté.

Demande

Le tarif CNAF en vigueur va être supprimé.

Réponse

Accepté.

les dépassements 

Demande

Le tarif CNAF en vigueur va être supprimé.

Réponse

Accepté.

les absences

Demande

Le tarif CNAF en vigueur va être supprimé.

Réponse

Accepté.

Demande

Remplacer « TAUX » par « Taux de réduction ».

Réponse

Accepté.

Demande

Pour une structure, la facturation est applicable uniquement pour des enfants de moins de 4 ans. Pour 
les enfants de plus de 4 ans, voici la formule : 

[ Salaire mensuel * (taux d'effort) ] / (nb de personne du foyer) avec un taux d'effort qui change par 
rapport au tarif CNAF:

 0.06% pour 1 enfant,  0.05% pour 2 enfant,  0.038% pour 3 enfant,  0.034% pour 4 enfant

après calcul cela donne les résultats suivants pour des enfants de + de 4 ans:

1.26 €/heure  (minimum), 1,42 €/heure, 1.58 €/heure, 1.75 €/heure, 1.90 €/heure  Maximum ).

Réponse

Suivant la section de l'enfant, il faudrait prévoir une gestion des absences.

Si pas de gestion dans la section, alors le calcul est basé sur le calcul habituel.

Accepté.
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Contrats types

Demande

Définition des types de contrats.

Réponse

C'est une aide à la compréhension des contrats. Le contrat « FORFAIT » est à supprimer.

Accepté.

Modules supplémentaires

Gestion des plannings 
Demande

Gestion du personnel.

Faire apparaître:

• nom de la personne

• heures payées

• heures travaillées

• heures auprès des enfants

• salaire brut

• charges patronales

• ancienneté

• salaire précédent

Réponse

Voir avec les logiciels open sources.

Accepté et en cours de correction.

Gestion des documents
Demande

Ce module permet de stocker des documents de la structure du type :

– modèle de lettre de relance,

– documentation...

Réponse

Accepté et en cours de correction.

ECRAN TACTILE
Demande

Mettre en place dans un premier temps uniquement le pointage. 

Réponse

La rédaction du cahier des charges est en cours.

Accepté et en cours de correction.
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Faire un cahier de liaison.
Demande

Faire un cahier de liaison.

Réponse

Dépend de l'étude de l'écran tactile.

Accepté et en cours de correction.

Conclusion
Certains points sont déjà en cours et/ou réalisés. D'autres nécessitent une étude plus approfondie 

pour apporter une réponse adéquate.

Vous recevrez un lien internet vous permettant de consulter la liste des actions réparties en deux 
catégories : bugs et évolutions, avec les niveaux de priorités affectés. 
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